HiZMET SOZLESMESI

MADDE 1. TARAFLAR

isbu Hizmet Sozlesmesi, Necip Fazil Mh., Alemdag Cd., No:573, Umraniye/lstanbul
adresinde mukim CGS Cetinkaya Giyim Sanayi ve Ticaret A.S. ile diger taraftan Erzurum
Mahallesi Talatpasa Bulvari No:160 Cebeci-ANKARA adresinde mukim Turkiye Kamu-Sen(
ve Bagli Sendika Uyeleri) arasinda asagidaki hususlarda mutabik kalinarak imzalanmgtir.

MADDE 2. TANIMLAR

Isbu Sézlesme metni icerisinde;

2.1. CGS Cetinkaya Giyim Sanayi ve Ticaret A.S. kisaca "KURUM”
2.2. kisaca "Turkiye Kamu-Sen”

2.3. CGS Cetinkaya Giyim Sanayi ve Ticaret A.S. ve “Tiirkiye Kamu-Sen birlikte kisaca
“TARAFLAR",

2.4. Isbu Hizmet Sozlesmesi kisaca “SOZLESME” olarak anilacaktir.
2.5. Turkiye Kamu-Sen portalinda yer alan firmalar, kisaca “Tiirkiye Kamu-Sen”:

MADDE 3. SOZLESMENIN KONUSU

Isbu Protokol'iin konusu; “Turkiye Kamu-Sen” ile CGS Cetinkaya Giyim Sanayi ve Ticaret
A.S.'nin birbirlerine sunacaklari imkan ve hizmetlerin agadida yazil sartlar dahilinde taahhut
altina alinmasidir.

MADDE 4. TARAFLARIN YUKUMLULUKLERI

4.1. KURUM, Tiirkiye Kamu-Sen ile isbu SOZLESME ve ekli Kampanya Kosullar
kapsaminda calisanlarinin ve bunlarin birinci derece aile yakinlarinin (anne, baba, es ve ¢ocuk)
hizmetlerden indirimli olarak yararlanmasini saglamayi taahhtt eder.

4.2. TARAFLAR, bu SOZLESME dahilindeki galismalarinin geregi sakli kalmak uzere diger
Tarafin adini, unvanini, marka, logo ve sair tanitim igaretlerini ilgili Tarafin yazih veya
elektronik posta iizerinden ve/veya herhangi bir ortamda izni olmaksizin higbir gekilde ve

surette kullanamaz.

4.3. TARAFLAR, isbu SOZLESME sartlarini galiganlarina GGS Cetinkaya Glyim Sanayi ve
Ticaret A.S.’nin ve Tiirkiye Kamu-Sen‘in belirledigi ve onayladigi gorsel ve metinler ile

duyurmay! kabul eder.

4.3. Tiirkiye Kamu-Sen, ilgili avantajlardan yararlandinlacak galiganlarina duyurulan
kendisinin belirleyecedi mail, sms, afig, sosyal medya duyurulan gibi bir veya birkac yol ile

yapma hakkina sahiptir.

4.4. isbu hizmet protokoliinde yer alan avantajlar Tiirkiye Kamu-Sen bunyesinde bulunan
tiim calisanlarini ve 1. Derece aile ( Anne — Baba — Eg — Gocuk ) yakinlarini kapsamaktadir.

4.5. TARAFLAR; isbu SOZLESME konusu Kampanyalar ile ilgili olarak, bilgilendirme,
taniimlarinda ve/veya reklamlarinda higbir sekilde hukuka ve ahlaka aykir, t(]ketlcm yanlltacgk
ifadelere yer vermeyecedini, Tuketicinin Korunmas Hakkinda' Kanun, Elektronik Ticaretin

Diizenlenmesi Hakkinda Kanun, Ticari Tletigim ve Ticari Elektronik Iletiler Hakkinda Yonetmelik,
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Ticari Reklam ve Haksiz Ticari Uygulamalar Yonetmeligi, Elektronik Haberlesme Sektoriinde
Tuketici Haklar Yonetmeligi, uluslararasi reklam esaslari, Reklam Kurulu kararlari ve sair ilgili
mevzuata uyumlu olarak hareket edecedini, gerekli izinleri alacagini, aksi halde dogacak her
turld zarardan bizzat sorumlu olacaklarini kabul ve taahhiit ederler. TARAFLAR, kendi musteri
ve/veya galiganlarinin iletisim kanallarina (sms, e-mail vb) Kampanya duyurusu yapacak olmasi
halinde; yasalara uygun sekilde iletisim izni alinmis Kisiler ile iletisime gececegini, bu kapsamda

her turld sorumlulugun kendisinde olacagini, izni olmayan Kkisilerle iletisime gecmeyecedini
kabul, beyan ve taahhiit eder.

4.6. YAPILACAK INDIRIMIN USULU VE SARTLARI

4.6.1. Turkiye Kamu-Sen mensuplari, Cetinkaya’nin magazalarinda yalnizca giyim reyonunda
%10, gida reyonunda %3 indirimden faydalanacaktir.

4.6.2. Indirimler yalnizca fiziki magazalarda gegerli olup Cetinkaya’nin internet magazasi ya da
3.parti online satig yapmakta oldugu platformlarda gecerli degildir.

4.6.3. Kampanya dahilinde yer alan Uriinler stoklarla sinirli olup, Getinkaya'nin stok saglama
yukUmluligu bulunmamaktadir.

4.6.4. Protokol digi Urlnler ile protokol konusu Uriinlerin ayni sepette bulunmasi halinde
faturadaki protokol digi Uriinler kampanya hesaplamasina dahil edilmeyecektir.

4.6.5. Yeniden satig amach toplu satin alimlar protokol disinda olup tespiti halinde indirim
oranlari uygulanmaz, uygulanmis ise Cetinkaya’nin rticu hakki saklidir.

4.6.6. Odemeler vyalnizca indirimden faydalanan kisi tarafindan nakit ya da kredi kart
vasitasiyla yapilabilir.

4.6.7. Cetinkaya sure ve kosullar konusunda 6nceden haber vermeksizin degisiklik yapma,
kampanyalar ylrdrlikten kaldirma, protokoll kosulsuz ve sartsiz feshetme hakkin sakli tutar.

4.6.8. Turkiye Kamu-Sen, calisanlarinin kimlik ve iletisim  bilgilerinin Cetinkaya ile

paylagiimasina muvafakat ettiklerini, aksi bir durum halinde Getinkaya’nin bir sorumlulugunun
bulunmadigini kabul ve taahhiit eder.

4.6.9. Getinkaya'nin sézlesme geregi tek sorumlulugu Tiirkiye Kamu-Sen mensuplarini kasa
onunde tespit ederek sozlesme gere@i belirtilen reyonlara iliskin Uriinlerde indirimleri

yansitmaktir, Turkiye Kamu-Sen satici tarafin sorumlulugunun kapsaminin bundan ibaret
oldugunu kosulsuz sartsiz kabul etmektedir.

4.6.10 Kampanyalar birlegtirilemez, kampanyalar dahilinde triin satisi olmasi durumunda
sozlesme kapsamindaki indirim uygulanamaz.

MADDE 5. SURE, BILDIRIM ve SONA ERME

5.1. Bu SOZLESME, imzalandigi tarihte yiirtrlige girer ve bu tarihten baslayarak. bir (1) vil
sure ile yururlikte kalir. SOZLESME, bu sirenin sonunda herhangi bir bildirime gerek
olmaksizin kendiliginden bir (1) yil olmak {izere yenilenecektir.
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5.2. TARAFLAR, bu SOZLESME kapsaminda gerceklestirilecek tiim bildirimlerinde agagida
belirtilen e-posta adreslerini kullanabilirler. 18.00’dan 6nceki e-posta gonderileri gonderildigi
tarihte, 18.00'dan sonraki génderiler ise gonderildigi tarihten bir giin sonrasinda kargi tarafa
ulasmis sayilir. TARAFLAR dilerse, masraflar kendilerine ait olmak (zere iadeli taahh(tli
mektup, kep gonderisi ve noter araciigiyla da bildirimde bulunabilirler. Bununla birlikte
TARAFLAR arasinda diger Taraf’l temerriide diigiirmeye, Protokoll feshe yahut Protokol'den
donmeye iliskin ihbarlar ve her tirli ihtar noter araciidiyla veya glivenli elektronik imza
kullanilarak kayith elektronik posta sistemi ile yapilacaktir.

TARAFLAR’'danbirinin e-posta adresinin dedismesi, e-posta kullanimina mani olacak bir
olayin/arizanin dogmasi, kullanicinin isin takibi ve yiritilmesi konusunda yetkisinin sona
ermesi halinde, derhal ve en hizl yolla (telefon, kisa mesaj, fax vb.) diger tarafi bu konu
hakkinda bilgilendirecektir. Elektronik posta adresi kapatilmis ya da gonderilen ileti
gonderenden kaynaklamayan nedenlerle iletilememis veya gonderilen ileti alici tarafindan
okunmamis olsa bile, isbu SOZLESME’de yazil elektronik posta adreslerine yapilan bildirimler,
gonderim tarihi itibariyle yapilmis sayilacaktir. TARAFLAR'In birbirlerine bagka bir e-posta
adresi bildirmeleri mimkinddr. Boyle bir bildirim yapilmasi halinde, bu tarihten sonra yapilacak
bildirimler ayni sartlarla son bildirilen e-posta adresine yapilacaktir.

Madde 1.de belirtilen adres degisiklikleri ise yazili sekilde bildirilebilir. Iletisim kanallarindaki
degisimlerin diger tarafa bildirilmemesi, bildirimin yapilmamasi yahut surelerin baglamamasi
sonucunu dogurmaz. Adres degisikliginin bildirilmemesi halinde SOZLESME’de belirtilen
adreslere gonderilen tebligatlar, tebligat yapilamamig olsa bile, tebligatin adrese ulastigi tarinte
TARAFLAR'In kendilerine teblig edilmig sayilir.

5.3. TARAFLARdan birinin SOZLESME'nin herhangi bir hiikkmiinii ihlal etmesi halinde diger
taraf, ihlalde bulunan tarafa 7 (yedi) gun igerisinde ihlali gidermesini/yukumlultklerini yerine
getirmesini ihtar eder. Ihlalde bulunan taraf, verilen siire iginde ve hakli bir sebep olmaksizin,
ihlali gidermez/ytkimlGligund yerine getirmez ise diger taraf SOZLESME'yi tek tarafll ve
tazminatsiz olarak feshedebilir. Isbu SOZLESME'nin herhangi bir sekilde ihlali sonucunda zarar
goren Taraf, SOZLESME'yi ihlal eden Taraftan sz konusu ihlal nedeniyle ugradidi ve/veya
ugrayabilecedi her tirlli dogrudan zararinin (dogabilecek adli ve idari para cezalan da dahil)

tazminini talep etme hakkina sahiptir.

5.4. TARAFLAR, on bes giin 6ncesinde yazil bildirimde bulunmak kaydiyla, SOZLESME"nin
herhangi bir safhasinda, tek tarafli olarak ve tazminatsiz gekilde (bildirim yoluyla)

SOZLESME'yi sona erdirebilir.

MADDE 6. GiZLILiK VE KISISEL VERILER

6.1. Taraflarca aksi belirtiimedikce, isbu Sézlesme'nin imzasindan once ve Sozlesmenin
viiriirliik siiresi boyunca Taraflardan herhangi biri tarafindan diger Tarafa aktarlola.c.ak.yagul.l ya
da sozlii tiim bilgiler (“Gizli Bilgiler”) gizli tutulacak ve Taraflar, Gizli Bilgileri Gguncu Kisi ve
kurumlara aktarmayacaklardir. Sozlesme’'nin herhangi bir sekilde ihlali s6z konusu .ol.rr\z_:lksuzm
kamuya mal olan kisimlari, adli ya da idari mercilerin yasalar cercevesinde Gizli BllgIYI talep
etmesi halleri istisna olmak (izere, isbu Gizli Bilgiler Sozlegme konusu hizmetin

gerceklestirilmesi amaci ile kullanilabilecek, bagka hicbir sekilde kullaniimayacaktir.

6.2. KURUM ve Tiirkiye Kamu-Sen, sozlesmenin uygulanmasina dair islgqikleri k}gigel
verilerle ilgili olarak asagidaki gekilde faaliyetlerini strdirecegini, 6698 sayili-Kisisel Verilerin
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Korunmasi Kanunu ve buna bagl diger yasal diizenlemelere uygun hareket edeceklerini
taahhut ederler.

MADDE 7- SOZLESMENIN DEVRI, DEGISIKLIK, GECERSIZLIK HALLERI ve DIGER
HUKUMLER

7.1 TARAFLAR SOZLESME'den dogan hak, yukimliilik, alacak ve sorumluluklarini, her ne
surette olursa olsun Uguncl sahislara devir ve temlik edemez.

7.2 SOZLESME hiikiimleri ancak TARAFLAR'In karsilikli mutabakatiyla ve yazili olarak,
TARAFLAR' temsile yetkili kisilerin imzalamasi sartiyla degistirilebilir.

7.3 SOZLESME'nin bir kisminin herhangi bir sekilde gegersiz kalmasi veya ilgili mevzuat
sebebiyle uygulanamamasi, diger hiikiimlerinin gegersizligi anlamina gelmez ve diger hikimler
mevzuatin izin verdigi azami Olglide uygulanmaya devam eder.

7.4 Isbu SOZLESME'nin hicbir hilkm{i TARAFLAR arasinda arasinda bir tageronluk, acentelik,
bayilik ve benzeri bir hukuki iligki oldugu seklinde yorumlanamaz. TARAFLAR'dan higbiri, diger
Taraf adina badlayici islem yapma veya borglanma yetkisini haiz degildir.

7.5 SOZLESME kapsamindaki her turli feragatin yazill olarak acgikga yapilmasi garttir.
TARAFLAR'dan birinin isbu SOZLESME'den dogan haklariyla ilgili herhangi bir ihmali veya
gecikmesi soz konusu haklardan feragat olarak yorumlanmayacaktir. Herhangi bir hakkin

kismen kullaniimasi yahut hi¢ kullanilmamasi, s6z konusu hakkin sonradan kullaniimasini
engellemez.

7.6 isbu SOZLESME'den kaynaklanan her tirll vergi, resim ve harglar KURUM tarafindan
odenir.

7.7 Bu SOZLESME’den dodacak ihtilaflarda, Istanbul mahkemeleri ve icra daireleri yetkilidir.

Toplam 7. ana maddeden olusan bu SOZLESME , iki nisha olarak tanzim edilmig ve
08.12.2025 tarihinde imzalanarak yurirltige girmigtir.
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